El Museo del Chopo crea un nuevo 
Centro de Información
*Integrado por Unidad de Documentación, Mediateca y Biblioteca
**En servicio a finales de agosto
El Museo del Chopo ofrece un nuevo servicio de información a través de su Centro de Información, que reúne tres servicios: Mediateca, Unidad de Documentación y  Biblioteca.
El Centro de Información, que inicia funciones a finales del mes de agosto, es una herramienta útil para investigadores, artistas, estudiantes y público general, que deseen consultar, de manera presencial o a través de Internet, el acervo documental de los 34 años de vida del Museo, a través de los documentos de las actividades que se han realizado.
Unidad de Documentación

Ofrece la consulta de los documentos históricos en sus soportes originales, debidamente catalogados, ordenados y resguardados. En este espacio, el público en general, estudiantes e investigadores de diversas áreas tendrán acceso a información de relevancia sobre la historia institucional del museo, su trabajo artístico y cultural, así como información del edificio a lo largo de su historia.

Biblioteca

La Biblioteca tiene un modesto acervo especializado en artes visuales y museos al alcance del público que desee consultarlo en sala.
Mediateca del Chopo

Es una base de datos con más de 25 mil documentos virtuales en diferentes soportes (impresos, fotografía, audio y video), organizados, catalogados y digitalizados, tanto para preservación (en formatos de alta definición) como para su difusión (comprimidos), mediante consulta en línea. Cuenta con servicios de internet de alta velocidad, red inalámbrica de datos, atención de consultas a distancia, vía telefónica y por e-mail, sistema de seguridad digitales y mobiliario especializado para resguardar material.

La Mediateca del Chopo reúne y preserva la memoria histórica del Chopo, favoreciendo la conservación de los documentos originales (notas de prensa, programas de radio y televisión, carteles, programaciones y volantes) y contribuyendo a la extensión de la cultura y a la atracción de nuevos públicos a través de Internet.
Tiene acceso a un catálogo en línea de la colección de arte del Museo en la que el público podrá apreciar, a través de imágenes digitales, las obras que componen la colección y obtener información adicional sobre ellas o sus autores.
Para ofrecer un servicio de calidad a los usuarios, la Mediateca utiliza un equipo con la más alta tecnología: servidores Dell Power Edge, procesadores Xeon Intel de 4GB en RAM y 2 HD de 126 GB, conectados mediante una red de banda ancha T1 a 6 y computadoras IMAC de 27”. Para agilizar la búsqueda y visualización de imágenes contenidas en el acervo, se contará con el programa Digitool.

La Mediateca del Chopo fue desarrollada en coordinación con el Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecológicas (CUIB) y con la asesoría de la Dirección General de Servicios de Cómputo Académico (DGSCA), ambos pertenecientes a la UNAM. 
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